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ENQUADRAMENTO
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1|1 INTRODUCAO

A avaliacdo € um processo de conhecimento da Instituicao, que tem como principal
finalidade, avaliar, neste caso sob a perspetiva do aluno, vetores fundamentais do
Programa de Mobilidade. Para tal, € decisiva uma participacao ativa de todos os
intervenientes, para maior fiabilidade dos resultados, a determinacao de conclusées, de
forma incisiva, a divulgacao e debate com as diferentes estruturas e 6rgaos da comunidade
escolar, numa perspetiva de contributo para a consolidacao e desenvolvimento da
Instituicao e de cada Escola.

Este documento (Relatério do Inquérito de Mobilidade - Estudantes - Outgoing - 2°
Semestre 2018) apresenta a opiniao dos estudantes do IPVC em programas de mobilidade
internacional, quer sobre a qualidade de ensino na Instituicao de Acolhimento, os seus
servicos / recursos, assim como, o acompanhamento dos guias nhomeados para os orientar
durante a sua estadia.

Este documento estrutura-se de forma paralela a do Inquérito facultado (no qual se
fundamentou). Os resultados serdao apenas representados de forma grafica (tabelas e
figuras), sem comentarios interpretativos, seguindo a recomendacdao da Comissao de
Avaliacao do IPVC e tratados pelo Gabinete de Avaliacao e Qualidade do IPVC (GAQ-IPVC).
Em todo este percurso a confidencialidade dos dados foi uma preocupacao dos
intervenientes.

O GAQ-IPVC agradece a colaboracao de todos quanto prestaram o seu apoio a
realizacao e recolha dos dados deste inquérito.
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1|2 METODOLOGIA

O Inquérito de Mobilidade - Estudantes - Outgoing - 2° Semestre 2017 foi
disponibilizado em duas fases distintas por via eletronica: uma primeira fase para os
estudantes que realizaram mobilidade estudos - entre 15 de junho a 23 de julho de 2018 -
e uma segunda fase para os estudantes que realizaram mobilidade estagio - entre 21 de
Setembro e 21 de outubro de 2017.

A partir das listagens existentes no IPVC, foram contactados via emails aos alunos
que realizaram programas de mobilidade outgoing no 2° semestre de 2018.

1|3 PARTICIPACAO NO INQUERITO

Do universo de 68 estudantes (16 estudantes em mobilidade estudos e 52
estudantes em mobilidade estagio) que realizaram programas de mobilidade outgoing 60
responderam ao inquérito (15 respostas de estudantes mobilidade estudos (93,8%) e 45
respostas de estudantes mobilidade estagio (86,5%)), o que corresponde a uma
participacao 88,2%.
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2|1 GENERO
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2|4 INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO/PAIS
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2|5 PROGRAMA DE MOBILIDADE
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2|6 DURACAO DA MOBILIDADE

45%

24%

14%
5% % 5 9 9
0% 2% 2% 2%
1¢ 20 Anual 1¢ 20 3 meses 4 meses 7 meses Anual
Semestre Semestre Semestre Semestre

Ensino Estagio



#3

ANALISE DE
RESULTADOS



RELATORIO DO INQUERITO DE MOBILIDADE - OUTGOING ESTUDANTES - 2° SEMESTRE | 2018

3|1 SERVICOS DA INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO

Nada Totalmente
Satisfeito 2 3 4 Satisfeito Total
. . . N 0 0 19 17 24 60
Servigos administrativos

% 0,0% 0,0% 31,7% 28,3% 40,0% 100,0%

Recursos (internet, equip. de N 6 3 20 17 14 60
informatica, ...) % 10,0% 5,0% 33,3% 28,3% 23,3% 100,0%

N 5 2 22 14 17 60

Salas de aula

% 8,3% 3,3% 36,7% 23,3% 28,3% 100,0%

o N 8 2 20 13 17 60

Biblioteca

% 13,3% 3,3% 33,3% 21,7% 28,3% 100,0%

. N 4 7 23 10 16 60

Bar/Cantinas

% 6,7% 11,7% 38,3% 16,7% 26,7% 100,0%

_ o N 4 5 19 12 20 60

Ambiente académico
% 6,7% 8,3% 31,7% 20,0% 33,3% 100,0%
% mais elevada por questéo
Servigos administrativos ® Nada
Recursos (internet, equip. de... . gatISfEItO
Salas de aula
m3
Biblioteca
m4

Bar/Cantinas
m Totalmente

Ambiente académico Satisfeito

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Servigos administrativos

Recursos (internet, equip. de informatica, ...)
Salas de aula

Biblioteca

Bar/Cantinas

Ambiente académico

[y
N
w
o
(03]

indice médio:

1

3,6 >

Nada Satisfeito Totalmente Satisfeito
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3|2 ALOJAMENTO DURANTE A MOBILIDADE

M Residéncia da instituicdo de acolhimento

1 Residéncia privada resultado de contactos da instituicdo de acolhimento
ﬁ m Residéncia prépria

M Hostel

Outro

Qualidade do alojamento (residéncia da instituicdo de acolhimento):

3,4
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3|4 PROGRAMA DE MOBILIDADE

Nada Satisfeito

Totalmente Satisfeito

Nada Totalmente
Satisfeito 2 3 4 Satisfeito Total
. _ N 2 5 16 12 25 60
Adaptacéo do Learning Agreement
% 3,3% 8,3% 26,7% 20,0% 41,7% 100,0%
Qualidade técnico-cientifica dos N 0 7 12 15 26 60
docentes/orientadores % 0,0% 11,7% 20,0% 25,0% 43,3% 100,0%
Disponibilidade e apoio dos N 1 5 10 16 28 60
docentes/orientadores % 1,7% 8,3% 16,7% 26,7% 46,7% 100,0%
Recursos disponibilizados pelos N 2 6 14 19 19 60
docentes/orientadores % 3,3% 10,0% 23,3% 31,7% 31,7% 100,0%
(Questéo ndo obrigatoria/se aplicavel) N 0 5 12 16 16 19
Transferéncia das classificagbes obtidas " 5
em tempo oportuno (Transcript of Records) % 0,0% 10.2% 24,5% 32,7% 32,7% 100,0%
_ _ o N 0 5 12 19 24 60
Qualidade global de ensino/estagio
% 0,0% 8,3% 20,0% 31,7% 40,0% 100,0%
% mais elevada por questéo
Adaptacdo do Learning Agreement = Nada
Qualidade técnico-cientifica dos... - gatlsfelto
Disponibilidade e apoio dos... w3
Recursos disponibilizados pelos... ma
(Questdo n3o obrigatdria/se...
&  Totalmente
Qualidade global de ensino/estagio Satisfeito
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Adaptacdo do Learning Agreement
Qualidade técnico-cientifica dos...
Disponibilidade e apoio dos docentes/orientadores
Recursos disponibilizados pelos...
(Questdo ndo obrigatéria/se aplicavel)...
Qualidade global de ensino/estégio
T T T
1 3 4 5
Indice médio:
1 3 9 5
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3|5 FREQUENTOU ALGUMA FORMAGCAO LINGUISTICA DE PREPARACAO PARA
A MOBILIDADE?

mSim mNao

Daqueles que responderam “Sim”:

A titulo pessoal
Na institui¢cdo de acolhimento

Através Erasmus+ Online Linguistic... , 7%

Animafest

Qualidade da formacéo linguistica recebida:

3,8

Os seus conhecimentos em linguas estrangeiras foram suficientes para a sua
mobilidade?

mSim mNao
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3|6 CONSIDERA QUE A BOLSA DE MOBILIDADE ATRIBUIDA FOI SUFICIENTE?

mSim mNao

3|7 COMO OBTEVE A INFORMACAO NECESSARIA PARA A ESCOLHA DA
INSTITUICAO DE ACOLHIMENTO E PROGRAMA DE MOBILIDADE?

43,3%
33,3%

20,0%

1,7% l 1,7%

Emprego a Através da Colegas Através de Através do
mesa na Esce internet docentes GMCI
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3|8 INTEGRACAO

Nada Totalmente
Satisfeito 2 3 4 Satisfeito Total
. N 0 4 16 20 18 58
Apoio prestado pelo GMCI
% 0,0% 6,9% 27,6% 34,5% 31,0% 100,0%
Apoio prestado pelo Coordenador da N 2 3 14 19 21 59
Mobilidade % 3,4% 5,1% 23,7% 32,2% 35,6% 100,0%
Apoio prestado pelo Coordenador de N 4 7 1 21 16 59
Curso % 6,8% 11,9% 18,6% 35,6% 27,1% 100,0%
Apoio prestado pela instituicio de N 0 3 15 18 23 59
acolhimento % 0,0% 5,1% 25,4% 30,5% 39,0% 100,0%
Grau de integracéo na instituicdo de N 0 2 13 19 25 59
acolhimento % 0,0% 3,4% 22,0% 32,2% 42,4% 100,0%
(Se aplicavel) Apoio facultado pelo seu N 4 5 1 9 14 43
Guide Friend % 9,3% 11,6% 25,6% 20,9% 32,6% 100,0%
% mais elevada por questéo
Apoio prestado pelo GMCI = Nada
Apoio prestado pelo Coordenador... - ;atlsfelto
Apoio prestado pelo Coordenador... w3
Apoio prestado pela instituicdo de... nd
Grau de integragdo na instituicao de...
 Totalmente
(Se aplicavel) Apoio facultado pelo... Satisfeito
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Apoio prestado pelo GMCI
Apoio prestado pelo Coordenador da Mobilidade
Apoio prestado pelo Coordenador de Curso
Apoio prestado pela instituicdo de acolhimento
Grau de integragdo na instituicdo de acolhimento
(Se aplicavel) Apoio facultado pelo seu Guide...
T
1 5

indice médio:

1
Nada Satisfeito

3.9

Totalmente Satisfeito
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3|9 AVALIACAO GLOBAL DA MOBILIDADE

4,3
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E uma grande experiéncia, num pais espetacular e com algumas pessoas muito
simpaticas e com todo o gosto de ajudar. Uma experiéncia que sem duvida
voltava a fazer.

Muito Obrigado por tudo!!

Experiéncia muito enriquecedora. Sugiro parcerias com residencias de para
estudantes nos destinos da mobilizacao Erasmus+.

Deviam estar mais atentos as condicées de alojamento fornecidas pelos Hoteis.

O valor da bolsa éuma ajuda muito grande, mas mesmo assim nao compre nem
50% das despesas do estudante na qual, por exemplo, tenha que pagar o
alojamento.

Considero que a nossa escola ndao foi muito recetiva quanto a mobilidade e
pouco se interessou com a mobilidade dos alunos em Erasmus. Penso que é
importante uma maior articulacao.

Deviam rever o valor da bolsa.

17
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A importancia da Avaliacao como cultura devera ser uma prioridade para cada
colaborador, Aluno, de toda a comunidade do Instituto. Seguramente, este € um passo
importante para consolidar e desenvolver, devendo ser um documento a avaliar,
interpretar, discutir e implementar por todos os interessados.

A funcao do Gabinete de Avaliacao e Qualidade é promover a participacao e debate
dos elementos envolvidos, colaborar na implementacao e disponibilizacao de todas as
ferramentas para interpretar valorizar resultados. Cabera, seguramente, aos 6rgaos e
servicos responsaveis envolver a comunidade académica nessa “cultura de avaliacdao” e
tomar as medidas adequadas para valorizar as atividades, e neste caso em particular toda
a envolvente associada a rececao e acompanhamento dos alunos em Mobilidade.
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Gabinete de Avaliacdo e Qualidade

Instituto Politécnico de Viana do Castelo

Rua Escola Industrial e Comercial de Nun’Alvares, n.° 34
4900-347 Viana do Castelo « PORTUGAL

Tel. +351 258 809 610

www.ipvc.pt ¢ on.ipvc.pt

SGGQ
SISTEMA DE GESTAO E DE
Qﬁ GARANTIA DA QUALIDADE

INSTITUTO POLITECNICO DE VIANA DO CASTELO
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